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HR-esek kontra tanácsadók

HR tanácsadói felmérés kiértékelése
Bevezető

2012. április-májusban HR tanácsadói felmérés zajlott az OHE Tanácsadói tagozat égisze alatt a következő tanácsadó cégek és munkatársaik közreműködésével:

Borealis Consulting Kft. – Katona Melinda
Bewise Tanácsadó Kft. – Bölcskei Mónika, Schlägl Ágota
HuCap Tanácsadó Kft. – Ódorné Kovács Ildikó, Dankó Tímea Csilla, Murányi Krisztina
A felmérést a vállalati HR és tanácsadói szakma közötti, igények és elvárások tekintetében kialakuló párbeszéd kezdeményezésének okán végeztük. Célunk, hogy objektív eligazodási pontokat eredményezzen és nyújtson mind a vállalati HR, mind pedig a tanácsadói oldal számára. Szeretnénk átfogó képet nyújtani a HR szakma igényeiről, azon területekről, ahol tanácsadói szolgáltatást vennének igénybe, megfogalmazni azokat a szakmai elvárásokat a tanácsadói szakma felé, melynek eredményeképpen minőségi szolgáltatás növekedése várható. 
A HR vezetők és szakemberek is remélik, hogy a HR az adminisztratív HR tevékenység felől egyre inkább a stratégiai HR felé halad. Sok esetben a HR tevékenységre még mindig nem helyeznek elég hangsúlyt a vállalatok. Előfordul, hogy a menedzserek a HR-t mint funkciót nem ismerik el és nem kezelik megfelelő súllyal. Felmérésünkben mindezen kérdésekre választ kerestünk. A kimenetel ismeretében elmondható, hogy a kutatás eredményei bizakodásra adnak okot.

Közel nyolcszáz HR-cég kínálja szolgáltatásait ma az országban, akik a munkaerő-közvetítés mellett tanácsadással, tréninggel is foglalkoznak. Nagyon fontos, hogy a cégek a tanácsadóktól megfelelő színvonalú, minőségű szolgáltatást kapjanak. Az utóbbi években a tanácsadó szakma megbecsültsége csökkent, ennek okán, illetve a válság hatására a vállalatoknál érezhető a kereslet csökkenése a tanácsadók szolgáltatásai iránt. Ezt mutatja az a szám is, hogy a válaszadók 16 %-a egyáltalán nem vesz igénybe tanácsadói szolgáltatást. A kutatásban kerestük a választ arra a kérdésre is, hogy az igénybevevők, a vállalati HR oldal hogyan látja, miben kellene a tanácsadói oldalnak fejlődnie ahhoz, hogy a szolgáltatás színvolát emelni tudja, valamint arra is, melyek azok a leggyakoribb szolgáltatások, melyeket igénybe vesznek a vállalatok.
A HR tanácsadói felmérés kérdőívet közel 100 HR vezető töltötte ki, akik 50-1000 főig foglalkoztatnak munkavállalókat, jellemezően a szolgáltató és termelő iparágakban tevékenykednek, továbbá egyenlő arányban képviseltetik magukat a hazai és a nemzetközi tulajdonosi hátérrel rendelkezők.
Összefoglaló

I. Általános megállapítások

A HR tanácsadói felmérés kérdőívet közel 100 HR vezető töltötte ki, akik 50-1000 főig foglalkoztatnak munkavállalókat, jellemezően a szolgáltató és termelő iparágakban tevékenykednek, továbbá egyenlő arányban képviseltetik magukat a hazai és a nemzetközi tulajdonosi hátérrel rendelkezők. Ezeknél a vállalatoknál jellemzően 10 fő körül mozog a HR szervezet létszáma.
II. A HR súlya, szerepe, tevékenysége a szervezeten belül

A felmérés kiértékelése alapján megállapítható, hogy a HR vállalaton belüli szerepe elsősorban szolgáltatás, ezt szorosan követi a stratégiaalkotó, meghatározó szerep. Ezek az eredmények egyre inkább azt tükrözik, hogy a HR szerepe a vállalaton belül meghatározó, az elmúlt években elindult trend egyre erősödik, melyek annak szerepét a végrehajtó és a szolgáltató szerepkörből stratégiai partnerré emelik. A HR szerepkörét összevetve a HR által végzett főbb tevékenységi körök a klasszikus szolgáltató szerepkörhöz tartoznak, ezek azok a tevékenységek, amelyeket 80 %-ban végeznek a HR szervezetek.
1. HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása 

2. TB, bérszámfejtés, létszámtervezés
3. Toborozás, kiválasztás

4. Képzések, tréningek
5. Teljesítményértékelés
III. A HR szervezett munkáját támogató tevékenységek és szolgáltatások

A HR szervezetek jelenleg a következő szolgáltatásokat veszik igénybe a leggyakrabban külső szolgáltatótól:
1. Képzések, tréningek
2. Toborozás, kiválasztás
3. Coaching
4. Vezetőfejlesztés
5. Tanácsadás
A válaszok alapján megállapíthatjuk, hogy a HR szervezetek a jövőben is ugyanezeket a szolgáltatásokat szeretnék a külső tanácsadóktól igénybe venni. Nem tervezik új szolgáltatások igénybevetélt a jövőben.

Az igénybevett szolgáltatásokon kívül a HR vezetők a következő információszerzési fórumokat használják a munkájuk során:
1. Internet/HR portál/LinkedIn

2. Szakmai konferenciák /Szakmai közösségek/képzések

3. Személyes kapcsolatok/ külsős szakértők

4. Szakmai anyagok /menedzsment fórum, sajtófigyelő OHE Munkaügyi szemle

A HR szakmai munkát elsősorban a vállalati (19,8 %) és ahhoz szorosan kapcsolódó HR stratégia (18,1 %), valamint a vezető igénye (18,1%), munkatársak igénye (13,7%) határozza meg. Ebből arra következtethetünk, hogy a HR szervezetek igyekeznek a különböző igényeket kiegyensúlyozottan figyelembe venni és azok alapján végezni a munkájukat. A vállalatok többsége a HR tevékenységet önálló költségvetésből (60,9%), valamint különböző pályázati forrásokból (21,7%) finanszírozza. A szükséges döntést túlnyomó részben a helyi HR vezetés javaslatai alapján a menedzsment hozza meg (35.3%). 20%-ban a HR és az üzleti vezetés közös javaslatai alapján a menedzsment dönt. 18,8%-ban az anyacég határozza meg az irányelveket és a helyi menedzsment hozza meg a döntést mind a tartalom, mind a költségek tekintetében. Ezek a számok is a HR szerepének erősödését mutatják, mivel ezekkel a költségekkel előre terveznek, és nem ad hoc módon döntenek a finanszírozásról. Fontos tényként azt is megállapíthatjuk, hogy a vállalatok többségénél a működéssel kapcsolatos tevékenységeket mérik. Főbb mérési szempont a fluktuáció. Ezt a cégek 14,5%-nál mérik, a teljesítményt 14,2%-nál, a dolgozói elégedettséget 12,4%-ban, míg a megkérdezettek csupán 1,1%-a nem fordít erre plusz erőforrást. A tervszerű és az igények alapján történő működésnek ellentmondani látszik az a tény, hogy a vállalatok többségében ad hoc jelleggel (62%) tárják fel az igényeket, míg 32% éves rendszerességgel végzi az igények összegyűjtését. Az igények elsősorban a tulajdonosoktól/felsővezetőktől (30,3%), illetve munkatársaktól (28,9%) érkeznek.
A válaszadók nagy részben (78%) követnek bizonyos HR trendeket:
· Social média
· Tehetségmenedzsment
· Research
· Teljesítményértékelés
· Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)
· Atipikus foglalkoztatás
· Esélyegyenlőség, diverzifikáció
· Employer branding
· Gyakornoki programok
· Juttatások változatossága
· Munkáltatói márkaépítés - közösségi média
· Coaching szemléletű vezetés
· Y generáció (jövő mérnökeinek/szakembereinek keresése
A HR terület benchmark tevékenység igénye:
· bérezésben (13%),
· fejlesztésben (7%),
· kompenzációban (5%), 
· toborzásban (5%).
A megkérdezettek 35%-a szerint vállalatuknak nincs szüksége benchmarkra.
A kutatásban résztvevő személyek átlagosan 4-10 napot (63,3%) fordítanak saját szakmai továbbképzésükre, a legtöbben kompetenciafejlesztést (22%), vezetőfejlesztést (21,3%), illetve a HR rendszerek megismerését, használatát (17,3%) választanák továbbképzéseik céljául.

IV. A HR szervezetek és tanácsadók együttműködésének keretei

A vállalatok legtöbb esetben projekt alapon (38%), illetve konkrét probléma esetén veszik igénybe a tanácsadók szolgáltatásait, míg a megkérdezetteknek 16%-a nem bíz meg tanácsadókat. 

A tanácsadók kiválasztásának szempontjai:

· széleskörű tapasztalat (81,8%), 
· ár-érték arány (81,8%),
· rugalmasság (78,6%),
· referencia (69,8%), 
· személyes ajánlás (60,9%), 
· nemzetközi ismeretek, tapasztalatok (24,4%).
A kiválasztás egyéb szempontjai:
· szakmai végzettség (30,3%), 
· akkreditáció (23,7%), 
· nem fontos a minősítés (21,1%).
A megkérdezett HR vezetők tanácsadóval szemben megfogalmazott elvárásai az alábbi kulcsszavak és kifejezések köré csoportosulnak.

A kapcsolat minőségét tekintve kulcsfontosságúak:

· bizalom, őszinte párbeszéd, közös nyelv, korrektség, coaching jellegű tevékenység, proaktivitás, rugalmasság, gyorsaság.
A szolgáltatás/tevékenység tartalmát tekintve kulcsfontosságúak:

· cégre szabott, szakmailag megalapozott, megújuló, egyedi, értékteremtő, feladatközpontú, best paractice, trendek, stratégiai szemlélet, rendszerszemlélet, utókövetés, megfizethetőség.
Tehát megállapítható, hogy a HR vezetők elvárása és így megelégedettsége is legalább oly mértékben függ kapcsolati tényezőktől, mint szakmai - tartalmi tényezőktől.

A tanácsadók munkáját a következő szempontok alapján értékelik a szervezetek:
· ár-érték arány (11,5%), 
· probléma megoldás adott környezetben (11,1%), 
· alkalmazhatóság (11,1%), 
· hatékonyság (11,1%) és az 
· elégedettség (10,7%).
Ezen 5 kritérium közel azonos fontossággal/súlyozással jelenik meg. Viszont az alábbi 2 tényezőt nem tekintik kellően fontosnak:
· újszerűség (3,7%),
· határidők betartása (5,2%).
A HR szakemberek véleménye szerint a velük együttműködő tanácsadóknak az alábbi területeken kell fejlődniük:

· Cégre szabott megoldások (nem konzerv), innovatív ötletek, hasznos információk, többféle megoldás egy feladatra, nemzetközileg is preferált megoldások, több módszertan szerint.
· Ügyfél - szervezet megértése, odafigyelés az egyedi igényekre, szervezeti korlátok figyelembevétele, visszajelzés adása, utókövetés minősége.
· Specializáció, iparágismeret, önképzés - tanulás, rugalmasság.

Fontos megjegyezni, hogy a megkérdezettek 78,6%-a rendelkezik pozitív tapasztalattal a tanácsadókkal kapcsolatban.
A HR szakemberek többségében az alábbiakat emelték ki, amikor konkrét pozitív tapasztalat felidézése volt a kérdés:

· Megújuló képzési tartalom

· Magas színvonalú tréning megtartása

· Pontosan megérti a tanácsadó, mire van szükség - „egymásra hangolva” 

· Értékteremtő megoldás széleskörű vállalati tapasztalati háttérrel

· Hatékonyan, eredményesen, egyszerű eszközökkel működő tanácsadó

· Fejlődés történt a korábbi állapothoz képest

· Szakmailag felüdítő beszélgetés

· Emberközpontú, személyes

· Rugalmasság a működésben

A HR munkatársak azokról a tanácsadókról őriznek pozitív emléket, akikkel megtapasztalták a személyes és céges szintű egymásra hangolódást (kapcsolati igény), akik megújuló és magas színvonalú megoldásokat hoztak (szakmai - tartalmi igény). A munkatársak egy része nevezte meg csupán, hogy megelégedettségét a fejlődéshez, pozitív irányú változáshoz (is) köti.

Részletes értékelés
I. Általános megállapítások

A kérdőíves kutatásba 50 és 1000 főt foglalkoztató vállalatok HR vezetőit vontuk be. Az alábbi ábrán a fentebb említett vállalatok öt kategóriában való megoszlása látható. Megfigyelhető, hogy többségében (33,3%) 50-100 főt foglalkoztató, valamint 30,6%-ban 1000 főt meghaladó vállalatok vezetői vettek részt a felmérésben.
1. ábra: Mekkora méretű vállalatnál dolgozik? 
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A felmérésből megállapítható, hogy a vállalatok túlnyomó részben a szolgáltatói szektorban tevékenykednek (50,7%), ugyanakkor fontos szerepet képviselnek a termelő szektorban résztvevők is (22,5%).
2. ábra: Mely iparágban tevékenykedik vállalata?
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A vállalatok közel azonos arányban nemzetközi (50,7%) és magyar (45,1%) tulajdonban állnak, 4,2%-ban vegyes tulajdonú szerkezet jellemző.
3. ábra: Milyen tulajdonú az Ön vállalata? 
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Megfigyelhető, hogy a vállalatok többségében (55,9%) kevés (2-10 fő) munkatárs dolgozik a HR részlegen, mindössze a megkérdezett vállalatok 7,4%-a foglalkoztat 100 főnél több személyt a HR szervezetben.
4. ábra: Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?
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II. A HR súlya, szerepe, tevékenysége a szervezeten belül

Megállapítható, hogy a megkérdezettek számára a szolgáltatói szerepkör kiemelkedő fontossággal (5-6. pont - 68,25%), míg a stratégiai szerep (3-4. pont - 44,26%) közepes jelentőséggel bír, hiszen az osztályzatok közel arányosan oszlottak meg a hatos skálán. A szabályozó szerepkör közepesen fontos szerepet (4.-5. Pont - 59,02%) tölt be a kutatásban résztvevő vállalatok között.
A megkérdezettek válaszai alapján a következő rangsort állíthatjuk fel a HR szervezet vállalaton belüli szerepét illetően:
1. Szolgáltató szerep

2. Stratégiai szerep

3. Szabályozó szerep

4. Az egyéb szerepkörben pedig a végrehajtó szerepet jelölték meg.

5. ábra: A HR szerepe a szervezetben
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Az alábbi grafikonon 20 olyan szolgáltatást neveztünk meg, amelyek egy-egy szervezetben kisebb-nagyobb arányban, de mindenképpen hangsúlyt kapnak. A HR adminisztráció a kutatásba bevont vállalatok nagy részénél, pontosabban 85,42%-ban kiemelkedő fontossággal rendelkezik (5-6. pont), ugyanez az eloszlás figyelhető meg a TB, bérszámfejtés, létszámtervezés (82,05%), a képzések, tréningek (56,25%), illetve a toborzás, kiválasztás (63,04%) tevékenység esetében is.
Az 5 legfontosabb HR tevékenység közül a következő rangsor állítható fel:
1. HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása 

2. TB, bérszámfejtés, létszámtervezés

3. Toborozás, kiválasztás

4. Képzések, tréningek

5. Teljesítményértékelés

6. ábra: A HR szerepe a szervezetben
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III. A HR szervezett munkáját támogató tevékenységek és szolgáltatások.

Jelenleg a HR szervezetek a következő szolgáltatásokat veszik igénybe a leggyakrabban külső szolgáltatótól:
1. Képzések, tréningek

2. Toborozás, kiválasztás

3. Coaching

4. Vezetőfejlesztés

5. Tanácsadás

A 7.1-es ábrán megfigyelhető, hogy képzések, tréningek (15,9%), toborzás és kiválasztás (12,3%), coaching (11,3%), valamint a vezetőfejlesztés (9,7%) és a tanácsadás (9,1%) szolgáltatását vették már igénybe.

7.1 ábra: Igénybevett szolgáltatások megoszlása
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Megállapítható, hogy a fentebb említett szolgáltatások iránti keresletre a következőkben is számítani lehet, hiszen ezen 5 szolgáltatáscsoportot kívánják igénybe venni legtöbben az elkövetkezőkben is: képzések, tréningek (16,1%), coaching (13,4%), vezetőfejlesztés (11,6%), tanácsadás (10,7%), toborzás és kiválasztás (8,9%).
7.2 ábra: Tervezett szolgáltatások megoszlása 
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A felmérés tanulsága szerint a célcsoport az internetet (16%), konferenciákat és rendezvényeket (11%), kapcsolataikat (9%), legyen az szakmai vagy személyes, valamint különböző HR portálokat (8%), tanácsadókat vagy szakértőket (7%) és szakirodalmat, továbbá szaklapokat (6%) hívnak segítségül munkájuk támogatása céljából.
A válaszok alapján a következő rangsor állítható fel a HR szervezetek információszerzési forrásai között:
5. Internet/HR portál/LinkedIn

6. Szakmai konferenciák/Szakmai közösségek/Képzések

7. Személyes kapcsolatok/Külsős szakértők

8. Szakmai anyagok/Menedzsment Fórum, sajtófigyelő, OHE, Munkaügyi Szemle

8. ábra: Támogatási csatornák
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A megkérdezettek szakmai munkájának alapját a vállalati stratégia (19,8%), a HR stratégia (18,1%) és a vezető igénye (18,1%), legkevésbé a HR trendek (7,1%) képezik.
9. ábra: A szakmai munka alapja
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A HR-en belül fontos mérési szempontot jelent a fluktuáció (14,5%), a teljesítmény (14,2%) és a dolgozói elégedettség (12,4%), míg a megkérdezettek csupán 1,1%-a nem fordít erre plusz erőforrást.
10. ábra: Milyen területeket mérnek a HR-en belül?
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A vállalatok többsége a HR tevékenységet önálló költségvetésből (60,9%), valamint különböző pályázati forrásokból (21,7%) finanszírozza, ezzel szemben a megkérdezettek 2,9% nem tudja, miből történik szervezetében a HR finanszírozása.
11. ábra: HR tevékenységek finanszírozási forrása
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A döntéshozatal túlnyomó részben a helyi HR vezetés javaslatai alapján a menedzsment feladata (35.3%), 20%-ban a HR és az üzleti vezetés közös javaslatai alapján dönt a menedzsment, 18,8%-ban az anyacég határozza meg az irányelveket és a helyi menedzsment hozza meg a döntést mind a tartalom, mind a költségek tekintetében.
12. ábra: Döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében
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A 13. ábra tanulsága szerint a vezetőség többnyire nem várja el a nemzetközi trendek követését (48%), a megkérdezettek 38%-ától elvárják, míg 14%-uk nem tudott állást foglalni ebben a kérdésben. 
13. ábra: Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?
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A válaszadók nagy részben (78%) követnek bizonyos HR trendeket, e trendek közül a legelterjedtebb a social média (6%) és a tehetségmenedzsment (5%). 32%-ban különböző trendeket jelöltek meg, mint például:
· Research

· Teljesítményértékelés

· Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)

· Atipikus foglalkoztatás

· Esélyegyenlőség, diverzifikáció

· Employer branding

· Gyakornoki programok

· Juttatások változatossága

· Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

· Coaching szemléletű vezetés

· Y generáció (jövő mérnökeinek/szakembereinek keresése)
Ugyanakkor megemlíthető, hogy 22%-a a megkérdezetteknek nem követ semmilyen HR trendet.
14. ábra: Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?
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A vállalatok többségében ad hoc jelleggel (62%) tárják fel az igényeket, míg a megkérdezettek 32%-a éves rendszerességgel értékel.
15. ábra: Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?
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A 16. ábrából kiderül, hogy a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények túlnyomó része a tulajdonosoktól/felsővezetőktől (30,3%), illetve munkatársaktól (28,9%) érkezik, míg a piacról (4,6%), illetve a külső tanácsadóktól (3,3%) alacsonyabb mértékben származnak azok.
16. ábra: Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?
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IV. A HR szervezetek és tanácsadók együttműködésének keretei

A vállalatok legtöbb esetben projekt alapon (38%), illetve konkrét probléma esetén veszik igénybe a tanácsadók szolgáltatásait, míg a megkérdezetteknek 16%-a nem bíz meg tanácsadókat.
17. ábra: Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?
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A megkérdezettek szerint a legfontosabb kritérium a széleskörű tapasztalat (5.6. - 81,8%), az ár-érték arány (5.6. - 81,8%), a referencia (4.5. - 69,8%), rugalmasság (5.6. - 78,6%), és a személyes ajánlás (5.6. - 60,9%). A legkevésbé fontos szempontot a nemzetközi ismeretek, tapasztalatok jelentik (1.2. - 24,4%).
18. ábra: Milyen szempontok alapján választja ki a tanácsadókat?
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A legtöbb résztvevő már régóta bevált stratégiai partnerrel (22,4%) dolgozik, 21,5%-uk pályáztatással, míg 20,6%-uk ismerős ajánlása alapján választ tanácsadót.
19. ábra: Hogyan választanak tanácsadót?
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A megkérdezett személyek többsége a szakmai végzettséget tartja a legfontosabbnak (30,3%), de közel ilyen lényeges tényező az akkreditáció (23,7%) is. Ugyanakkor megemlíthető, hogy a válaszadók 21,1%-ának nem fontos a minősítés.
20. ábra: Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?
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A megkérdezettek legnagyobb részben rugalmas (16%), probléma és igényfelmérő (11%), szakmai (7%), gyors (5%), illetve testre szabható (4%) együttműködést várnak el a tanácsadóktól. A válaszadók 6%-a nem dolgozik együtt tanácsadókkal, míg 29%-uk bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz illetve professzionális stb. együttműködést vár el.
21. ábra Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól?
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A megkérdezett HR vezetők tanácsadóval szemben megfogalmazott elvárásai az alábbi kulcsszavak és kifejezések köré csoportosulnak.
A kapcsolat minőségét tekintve kulcsfontosságúak:

· bizalom, őszinte párbeszéd, közös nyelv, korrektség, coaching jellegű tevékenység, proaktivitás, rugalmasság, gyorsaság.
A szolgáltatás/tevékenység tartalmát tekintve kulcsfontosságúak:

· cégre szabott, szakmailag megalapozott, megújuló, egyedi, értékteremtő, feladatközpontú, best paractice, trendek, stratégiai szemlélet, rendszerszemlélet, utókövetés, megfizethetőség.
Tehát megállapítható, hogy a HR vezetők elvárása és így megelégedettsége is legalább oly mértékben függ kapcsolati, mint szakmai, tartalmi tényezőktől.

Az értékelésben fontos szerepet játszik az ár-érték arány (11,5%), a probléma megoldás adott környezetben (11,1%), az alkalmazhatóság (11,1%), hatékonyság (11,1%) és az elégedettség (10,7%). Ezen 5 kritérium közel azonos fontossággal/súlyozással jelenik meg a megkérdezettek válaszaiban. Ezzel szemben az újszerűséget (3,7%) és a határidők betartását (5,2%) nem tekintik kellően fontosnak. 
22. ábra A tanácsadók munkájának értékelése
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Legtöbben úgy vélekednek, hogy a tanácsadóknak sokkal személyre (cégekre) szabottabb (12%), rugalmasabb (10%), szakmaibb szolgáltatást kellene nyújtaniuk. A válaszadók egy bizonyos százaléka (23%) a gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés témakörében látja a tanácsadók fejlődésének útját. A válaszadók 6%-a azonban teljesen meg van elégedve a tanácsadók felkészültségi szintjével, szerintük nem szükséges fejlődésükre további energiát fordítani. 31% nem tudott megfelelő választ adni erre a kérdésre.
Összefoglalva a megkérdezett HR szakemberek véleménye szerint a velük együttműködő tanácsadóknak az alábbi területeken kell fejlődniük:

· cégre szabott megoldások (nem konzerv), innovatív ötletek, hasznos információk, többféle megoldás egy feladatra, nemzetközileg is preferált megoldások, több módszertan szerint;
· ügyfél - szervezet megértése, odafigyelés az egyedi igényekre, szervezeti korlátok figyelembevétele, visszajelzés adása, utókövetés minősége;

· specializáció, iparágismeret, önképzés – tanulás, rugalmasság.

A válaszokból kiemelkedik az igény a cégre szabott, egyedi ugyanakkor nemzetközileg is elfogadott, innovatív megoldások iránt.

23. ábra: Kérjük, írja meg saját véleményét arra vonatkozóan, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!
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A legtöbben a bérezésben (13%), a fejlesztésben (7%), a kompenzációban (5%) és a toborzásban (5%) érzik szükségét a benchmarknak. Megemlíthető, hogy a megkérdezettek 35%-a szerint a vállalatuknak nincs szükségük arra. 26% a CSR, a jogszabály implementáció, a lean fejlesztés és a teljesítményértékelés területén igényelne benchmarkot.
24. ábra: Milyen témában lenne igényük benchmarkra?
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A kutatásban résztvevő személyek átlagosan 4-10 napot (63,3%) töltenek saját szakmai továbbképzésükre, csupán 10,2% fordít több mint 20 napot idejéből arra, hogy fejlessze saját képességeit.
25. ábra: Szakmai továbbképzésre fordított idő
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A kérdőívet kitöltők közül legtöbben kompetenciafejlesztést (22%), vezetőfejlesztést (21,3%), illetve HR rendszerek megismerését, használatát (17,3%) választanák továbbképzéseik céljául.
26. ábra: Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?
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Fontos megjegyezni, hogy a megkérdezettek 78,6%-a rendelkezik pozitív tapasztalattal a tanácsadókkal kapcsolatban. 9,5%-uk a sikeres tréningeket nevezte meg, 7,1% a hatékonyságot, a hozzáértést, rugalmasságot, precizitást és a pontosságot emelte ki. A válaszadók 4,8%-a az új ötleteket, információkat, az ügyfélközpontúságot és a személyre szabottságot díjazta. Ugyanokkor 21,4% nem rendelkezik még pozitív tapasztalattal.
A HR szakemberek többségében az alábbiak kerültek kiemelésre, amikor konkrét pozitív tapasztalat felidézése volt a kérdés:

· Megújuló képzési tartalom

· Magas színvonalú tréning megtartása

· Pontosan megérti a tanácsadó, mire van szükség - „egymásra hangolva” 

· Értékteremtő megoldás széleskörű vállalati tapasztalati háttérrel

· Hatékonyan, eredményesen, egyszerű eszközökkel működő tanácsadó

· Fejlődés történt a korábbi állapothoz képest

· Szakmailag felüdítő beszélgetés

· Emberközpontú, személyes

· Rugalmasság a működésben

A HR munkatársak azokról a tanácsadókról őriznek pozitív emléket, akikkel megtapasztalták a személyes és céges szintű egymásra hangolódást (kapcsolati igény), akik megújuló és magas színvonalú megoldásokat hoztak (szakmai - tartalmi igény). A munkatársak egy része nevezte meg csupán, hogy megelégedettségét a fejlődéshez, pozitív irányú változáshoz (is) köti.

27. ábra: Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?
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0.074



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






_1410005606.xls
Diagram1

		Termelő

		Szolgáltató

		Kereskedelem

		Bank, biztosítás

		Mezőgazdaság

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)



Mely iparágban tevékenykedik  vállalata?
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0
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






_1410005601.xls
Diagram1

		magyar

		nemzetközi

		vegyes



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

0.451

0.507

0.042



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






_1410005587.xls
Diagram1
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		HR kontrolling		HR kontrolling		HR kontrolling		HR kontrolling		HR kontrolling		HR kontrolling

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek

		Coaching		Coaching		Coaching		Coaching		Coaching		Coaching

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)

		Benchmark		Benchmark		Benchmark		Benchmark		Benchmark		Benchmark

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		Stratégiai HR		Stratégiai HR		Stratégiai HR		Stratégiai HR

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






_1410005592.xls
Diagram1

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be
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Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? (6: nagyon jellemző, 1: egyáltalán nem jellemző.)
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5
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Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






_1410005540.xls
Diagram1

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)

		Ad-hoc jelleggel

		Nem tudom



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

0.36

0.62

0.02



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?
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0.2173913043

0.0144927536
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0.0289855072



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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		A vállalati stratégia

		A HR stratégia

		Üzleti útmutatás

		A vezetőm igénye

		A munkatársak igényei

		Rendelkezésre álló források

		HR trendek



Mi képezi szakmai munkája alapját?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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		Fluktuáció

		Kiválasztás hatékonysága

		Munkatársi beválás

		Motiváció

		Dolgozói elégedettség

		Teljesítmény
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		Képzés hatékonysága
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Milyen területeket mérnek a HR-en belül?

0.1454545455

0.0763636364

0.0836363636

0.0363636364

0.1236363636

0.1418181818

0.0909090909

0.0690909091

0.1127272727

0.0981818182

0.0109090909

0.0109090909



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

0.38

0.48

0.14



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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		Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.

		Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.

		Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.

		A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.

		A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..

		A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.

		Nem tudom



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Diagram1

		Nem követ trendet / nem tudja

		Social media

		Tehetségmenedzsment

		Toborzás

		Hatékonyság

		Tudásmenedzsment

		Teljesítményértékelés

		CSR

		Távmunka

		Benchmark

		Brand

		Hr kontorlling

		Rugalmas foglalkoztatási formák

		Esélyegyenlőség

		Vezetőképzés-fejlesztés

		HR partner

		Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Diagram1

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)

		Pályáztatással

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk

		Referencia alapján

		Ismerős ajánlása alapján

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)



Hogyan választanak tanácsadót?

0.0934579439

0.214953271

0.0560747664

0.1775700935

0.2056074766

0.2242990654

0.0280373832



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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		Rendszeresen (negyedévente egyszer)

		Projekt alapon

		Konkrét probléma esetén

		Nem bízunk meg tanácsadókat



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Diagram1

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től

		Munkatársaktól

		HR-ről

		Külső tanácsadótól

		Piacról

		Üzleti területekről

		Nem tudom



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat		széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre		objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány		ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság		gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció		specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség		módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete		jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia		referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás		rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége		folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete		vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés		minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság		rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás		személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options				1		2		3		4		5		6		Response Count

				széleskörű tapasztalat		0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

				objektív rálátás a vállalati működésre		0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

				ár-érték arány		0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

				nemzetközi ismeretek és tapasztalat		1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

				gyorsaság		0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

				specializáció		0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

				módszertani sokszínűség		0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

				jól bevált módszerek ismerete		0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

				referencia		0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

				rendszerben való gondolkodás		0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

				folyamatos megújulás képessége		0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

				vállalati kultúra átfogó ismerete		0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

				minősítés		1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

				rugalmasság		0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

				személyes ajánlás		3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





Question 28

		



1

2

3

4

5

6

Milyen szempontok alapján választja ki a tanácsadókat?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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A tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5
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4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5
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5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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		1-3 nap

		4-10 nap

		11-20 nap

		Több, mint 20 nap



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

0.122

0.633

0.143

0.102



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5
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2
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Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem
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Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		15

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		10

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		32





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Diagram1

		Munkaügyi képzés

		HR rendszerek megismerése, használata

		Tréner továbbképzés

		Coach továbbképzés

		Vezetőfejlesztés

		Kompetenciafejlesztés

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?

0.125984252

0.1732283465

0.1023622047

0.1338582677

0.2125984252

0.2204724409

0.031496063



Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6

		



6

5

4

3

2

1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6





		



Tanácsadókkal kapcsolatos pozitív tapasztalat



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!		Ha szeretné megkapni a kutatás eredményeiről szóló visszajelzést, kérjük adja meg e-mail címét!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						34

		answered question		34		34

		skipped question		38		38

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		attila.schmidt13@gmail.com

		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com

		10		May 4, 2012 2:20 PM		monika.meszaros@raba.hu

		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu
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Question 1

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?		Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		50-100 fő		50-100 fő		33.3%		24

		101-250 fő		101-250 fő		19.4%		14

		251-500 fő		251-500 fő		5.6%		4

		501-1000 fő		501-1000 fő		11.1%		8

		1000 fő fölött		1000 fő fölött		30.6%		22

		answered question		answered question		72		72

		skipped question		skipped question		0		0





Question 1

		



Mekkora méretű vállalatnál dolgozik?



Question 2

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?		Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Termelő		Termelő		22.5%		16

		Szolgáltató		Szolgáltató		50.7%		36

		Kereskedelem		Kereskedelem		8.5%		6

		Bank, biztosítás		Bank, biztosítás		4.2%		3

		Mezőgazdaság		Mezőgazdaság		0.0%		0

		Egyéb: (IT, gyógyszeripar, vendéglátás, oktatás)		Egyéb:		14.1%		10

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 10, 2012 8:22 AM		gyógyszeripar

		2		May 8, 2012 1:17 PM		Informatika

		3		May 8, 2012 7:29 AM		energia

		4		May 4, 2012 8:51 AM		IT

		5		Apr 25, 2012 3:00 PM		Vendéglátás, közösségi étkeztetés

		6		Apr 25, 2012 7:35 AM		Termelő, mérnöki szolgáltató, kereskedelem

		7		Apr 24, 2012 8:10 PM		Vagyongazdálkodás

		8		Apr 24, 2012 9:29 AM		oktatás

		9		Apr 23, 2012 7:43 AM		IT

		10		Apr 23, 2012 6:51 AM		Tanácsadás





Question 2

		



Mely iparágban tevékenykedik a vállalata?



Question 3

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?		Milyen tulajdonú az Ön vállalata?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		magyar		magyar		45.1%		32

		nemzetközi		nemzetközi		50.7%		36

		vegyes		vegyes		4.2%		3

		answered question		answered question		71		71

		skipped question		skipped question		1		1





Question 3

		



Milyen tulajdonú az Ön vállalata?



Question 4

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?		Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1 fő		1 fő		14.7%		10

		2-10 fő		2-10 fő		55.9%		38

		11-50 fő		11-50 fő		17.6%		12

		51-100 fő		51-100 fő		4.4%		3

		100 fő fölött		100 fő fölött		7.4%		5

		answered question		answered question		68		68

		skipped question		skipped question		4		4





Question 4

		



Hány munkatárs dolgozik az Önök cégénél a HR szervezetben?



Question 5

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)		Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? Kérjük értékelje a szempontokat 1-6-os skálán( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		Szolgáltató szerepet tölt be		Szolgáltató szerepet tölt be		0		1		8		11		21		22		63

		Stratégiai szerepet tölt be		Stratégiai szerepet tölt be		3		10		13		14		10		11		61

		Szabályzó szerepet tölt be		Szabályzó szerepet tölt be		0		6		12		16		20		7		61

		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		Egyéb:		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		63		63

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		9		9

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		Apr 23, 2012 7:21 AM		végrehajtó szerepet tölt be





Question 5

		



6

5

4

3

2

1

Az Ön megítélése szerint milyen szerepet tölt be  a HR az Önök szervezetében? ( 6 - nagyon jellemző, 1 -egyáltalán nem jellemző.)



Question 6

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)		Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count		5.6		3.4		1.2

		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		HR adminisztráció (munkaügyi nyilvántartások, a nyilvántartások karbantartása stb.)		0		0		3		4		17		24		48		85%		15%		0%

		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		TB, bérszámfejtés, létszámtervezés		1		0		3		3		15		17		39		82%		15%		3%

		Bértervezés		Bértervezés		1		0		7		8		8		6		30		47%		50%		3%

		HR kontrolling		HR kontrolling		0		2		11		6		11		4		34		44%		50%		6%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		0		1		7		13		12		15		48		56%		42%		2%

		Coaching		Coaching		5		10		5		3		3		5		31		26%		26%		48%

		Belső kommunikáció		Belső kommunikáció		2		5		5		10		3		8		33		33%		45%		21%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		4		8		7		2		1		5		27		22%		33%		44%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		5		5		6		4		5		4		29		31%		34%		34%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		0		3		2		12		8		21		46		63%		30%		7%

		Karriermenedzsment		Karriermenedzsment		1		6		8		4		5		2		26		27%		46%		27%

		Tehetségmenedzsment		Tehetségmenedzsment		2		6		7		6		6		5		32		34%		41%		25%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		0		3		6		10		9		7		35		46%		46%		9%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		1		2		9		10		12		9		43		49%		44%		7%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		2		6		6		6		6		7		33		39%		36%		24%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		3		4		4		10		7		2		30		30%		47%		23%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		7		7		8		1		2		2		27		15%		33%		52%

		Benchmark		Benchmark		5		7		6		4		3		2		27		19%		37%		44%

		Stratégiai HR		Stratégiai HR		3		5		6		5		5		6		30		37%		37%		27%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		2		4		10		8		3		4		31		23%		58%		19%

		Egyéb: (HR projektek; relokáció; adatvédelem)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0		0		0		1		0		1

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		1		1

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		57		57

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		15		15

		Number		Response Date		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Categories

		1		Apr 23, 2012 6:54 AM		HR projektek; relokáció; adatvédelem





Question 6
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1

Kérjük, hogy az alábbiak közül válasszon ki 5 olyan tevékenységet, ami az Önök szervezetében hangsúlyt kap! Írja mellé a megfelelő számot 1-6-ig! ( 6- nagy hangsúlyt kap, 1- egyáltalán nem fontos)



Question 7

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét		Response Count

		TB, bérszámfejtés		TB, bérszámfejtés		21		2		23		91.30%		3.70%

		Képzések, tréningek		Képzések, tréningek		49		18		67		73.13%		33.33%

		Coaching		Coaching		35		15		50		70.00%		27.78%

		Tanácsadás		Tanácsadás		28		12		40		70.00%		22.22%

		Munkáltatói márkaépítés		Munkáltatói márkaépítés		8		5		13		61.54%		9.26%

		Esélyegyenlőség		Esélyegyenlőség		7		5		12		58.33%		9.26%

		Toborozás, kiválasztás		Toborozás, kiválasztás		38		10		48		79.17%		18.52%

		Ösztönzés, cafeteria rendszer		Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1		21		95.24%		1.85%

		Teljesítményértékelés		Teljesítményértékelés		7		3		10		70.00%		5.56%

		Szervezetfejlesztés		Szervezetfejlesztés		23		10		33		69.70%		18.52%

		Vezetőfejlesztés		Vezetőfejlesztés		30		13		43		69.77%		24.07%

		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4		12		66.67%		7.41%

		Benchmark		Benchmark		14		8		22		63.64%		14.81%

		Rendezvények, események szervezése		Rendezvények, események szervezése		21		6		27		77.78%		11.11%

		Nem veszek igénybe szolgáltatást		Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0		1		100.00%		0.00%

		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		Egyéb: (Kérem, nevezze meg!)		0		0

		answered question		answered question		answered question		54		54

		skipped question		skipped question		skipped question		18		18

								Igénybe vettem már a szolgáltatást		Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

						TB, bérszámfejtés		21		2

						Képzések, tréningek		49		18

						Coaching		35		15

						Tanácsadás		28		12

						Munkáltatói márkaépítés		8		5

						Esélyegyenlőség		7		5

						Toborozás, kiválasztás		38		10

						Ösztönzés, cafeteria rendszer		20		1

						Teljesítményértékelés		7		3

						Szervezetfejlesztés		23		10

						Vezetőfejlesztés		30		13

						Társadalmi felelősségvállalás (CSR)		8		4

						Benchmark		14		8

						Rendezvények, események szervezése		21		6

						Nem veszek igénybe szolgáltatást		1		0





Question 7

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét

Igénybe vettem már a szolgáltatást

Milyen szolgáltatásokat vesz igénybe és milyen szolgáltatásokat tervez igénybe venni? (Több válasz is lehetséges.)



Question 8

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást



Question 9

		



Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 10

		



Igénybe vettem már a szolgáltatást

Tervezem az szolgáltatás igénybe vételét



Question 11

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																												megoszlas

		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!		Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!																										Internet		29

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										LinkedIn		4

		1		1		100.0%		53																										Hr portál		14

		2		2		92.5%		49																										Konferenciák, Rendezvények		19

		3		3		77.4%		41																										Tréningek, Előadások		3

		4		4		47.2%		25																										Szakirodalom, Szaklapok		11

		5		5		20.8%		11																										OHE		3

		answered question		answered question		53		53																										Jobszabályok, Munkajogász		4

		skipped question		skipped question		19		19																										Ajánlások		4

																																		Tanácsadók, Szakértők		13

		Number		Response Date		1		Categories		2		Categories		3		Categories		4		Categories		5		Categories										Hírlevelek, e-mailek		8

		1		May 11, 2012 11:01 AM		networking				értékelések				statisztikák																				Fórumok		6

		2		May 10, 2012 12:37 PM		Internet				Nyomtatott anyagok				Hírlevelek				Kapcsolatok				Munkahelyi megbeszélések												Szaksajtó		4

		3		May 10, 2012 10:05 AM		HR konfrencia				hírlevelek				tematikus napok				internet																Média		4

		4		May 10, 2012 8:26 AM		direkt visszajelzés a munkavállalóktól				felmérések, kérdőívek				felsővezetés iránymutatása																				Kapcsolatok (személyes, szakmai)		16

		5		May 10, 2012 7:24 AM		Szakmai konferenciák				Szakmai médiumok				Nem szakmai médiumok				Külső, magyar kapcsolatrendszer, HR közösség				Külső nemzetközi kapcsolatrendszer, vállalatcsoporton belül, kívül												Versenytársak		3

		6		May 10, 2012 6:14 AM		Internet				Benchmark																								Külső partnerek		7

		7		May 9, 2012 11:26 AM		közvetlen tanácsadó megkeresés - e-mail utján				személyes kapcsolatfelvétel már ismert tanácsadóval				konferencia, üzleti reggeli				meghirdetett demo-k				vezetői ajánlás												Benchmark		3

		8		May 9, 2012 5:38 AM		Szakértők				Jogszabályok				Kapcsolati háló				Média				BEeső információk (e-mailek)												Cégen belül		8

		9		May 8, 2012 2:08 PM		online hírek				HR üzleti rendezvények				külső cégek által tartott reggelik, előadások meghívottjaként				könyvek, szakirodalom																Book 24*7, Profession, Monster		4

		10		May 8, 2012 1:26 PM		Internet				Szakmai fórumok				Benchmarking				Munkajogász																Munka Törvénykönyve		2

		11		May 8, 2012 12:58 PM		.																												Egyéb (értékelés, kérdőív, meeting, továbbképzés)		9

		12		May 8, 2012 8:50 AM		HR Portál				Management fórum - online				HR szakmai rendezvények, konferenciák				HR-es network (saját és tanácsadó szervezésében)				HR magazin, Munkaügyi Szemle

		13		May 8, 2012 7:42 AM		internet				hírlevél				szakmai ismerősök

		14		May 8, 2012 7:32 AM		interet				szakmai lapok				személyes ismeretség

		15		May 7, 2012 9:05 AM		Cégcsoporton belüli internetes felületek				HR portál				Szükség esetén külsős kapcsolatok

		16		May 5, 2012 8:14 AM		Internet keresők				HR portál				Külsős partnereken keresztül				Szakirodalom				Cégen belüli, de más országokbeli kollegáktól

		17		May 4, 2012 1:51 PM		internet				szakmai formális és informális kapcsolatok				képzés, konferencia				szakfolyóiratok

		18		May 4, 2012 11:39 AM		munkaügyi központok				szervezetek				internet				nyomtatott sajtó				külső képzések

		19		May 4, 2012 9:54 AM		HR Portal

		20		May 4, 2012 9:18 AM		Hr portál				Profession				Monster				Menedzsment fórum

		21		May 4, 2012 9:17 AM		internet				hírlevelek				meglévő kapcsolatok, ajánlások

		22		May 4, 2012 8:57 AM		HR portál				szaksajtó				LinkedIn				OHE hírlevél :-)

		23		May 4, 2012 8:01 AM		Munka Törvénykönyve				HR portal				Book 24*7				OHE sajtófigyelő				cégjogász

		24		May 4, 2012 8:00 AM		MT				linkedin				HR portál				Book 24*7				OHE sajtófigyelő

		25		May 2, 2012 1:49 PM		HR Portal				Linkedin

		26		May 1, 2012 11:06 AM		internet				konferenciák				szakmai kapcsolatok				HR network

		27		Apr 30, 2012 7:06 AM		személyes kapcsolat				internet				referencia				konferencia

		28		Apr 27, 2012 8:45 AM		média				belső komm.

		29		Apr 26, 2012 3:00 PM		más vállalatoknál, HR területen dolgozó kollégák				HR klub				Szakmai továbbképzés				Tanácsadó cégek

		30		Apr 26, 2012 9:53 AM		külső				belső

		31		Apr 25, 2012 3:04 PM		benchmark HR klub				képzések, konferenciák				webportálok

		32		Apr 25, 2012 1:49 PM		Internet				e-mail				értekezlet				személyes konzultáció

		33		Apr 25, 2012 12:01 PM		internet				könyv				média

		34		Apr 25, 2012 7:39 AM		Szervezeten belüli

		35		Apr 24, 2012 6:23 PM		Szakmai szervezetek				Bejelentkezések				Ajánlások

		36		Apr 24, 2012 2:37 PM		vezetői visszajelzések

		37		Apr 24, 2012 2:36 PM		internet				e-mail

		38		Apr 24, 2012 1:50 PM		Szakirodalom				Belső információk				Szakmai rendezvények, börzék				Személyes kapcsolatok

		39		Apr 24, 2012 11:17 AM		internet				szakmai közösségek				szaklapok

		40		Apr 24, 2012 9:32 AM		weblapok (HR portál)				szakmai lapok (HBR)				szakirodalom, könyvek

		41		Apr 24, 2012 9:32 AM		internet				HR szakembereknek szóló konferenciák				HR szolgáltatói rendezvények				állásbörzék				egyetemi rendezvények (pályakezdőknek)

		42		Apr 23, 2012 8:39 AM		internet				konferenciák				versenytársak

		43		Apr 23, 2012 7:52 AM		Print szakirodalom				Internet - LinkedIn				Ajánlások

		44		Apr 23, 2012 7:23 AM		szakmai fórumok				Internet

		45		Apr 23, 2012 6:57 AM		Jogszabályok				Konferenciák, továbbképzések				HR portálok

		46		Apr 22, 2012 1:17 PM		internet				konferenciák, kiállítások				workshop				szaklapok				szakmai beszélgetések

		47		Apr 21, 2012 5:01 PM		Internet				Tréningek, előadások				Szakkönyvek

		48		Apr 21, 2012 12:50 PM		internet				szakmai sajtó				más cégeknél dolgozó HR-esek				sajtó

		49		Apr 21, 2012 12:02 PM		szakma				internet

		50		Apr 21, 2012 11:00 AM		nemzetközi szakirodalom				cégen belüli globális tudás megosztás				HR vezetői kapcsolati háló				szakmai/szakértői fórumok, publikációk

		51		Apr 21, 2012 10:24 AM		konferencia részvétel				internet				szakirodaom

		52		Apr 21, 2012 9:45 AM		Nyomtatott és online irodalom				HR szakmai team				Tanácsadók				Konferenciák

		53		Apr 20, 2012 1:04 PM		web				konferenciák





Question 11

		



Milyen csatornákon informálódik munkája támogatása céljából? Kérjük, sorolja fel!



Question 12

		



megoszlas

Támogatási csatornák



Question 13

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)		Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		A vállalati stratégia				67.9%		36		19.8%

		A HR stratégia				62.3%		33		18.1%

		Üzleti útmutatás				32.1%		17		9.3%

		A vezetőm igénye				62.3%		33		18.1%

		A munkatársak igényei				47.2%		25		13.7%

		Rendelkezésre álló források				47.2%		25		13.7%

		HR trendek				24.5%		13		7.1%

		Egyéb:		Egyéb:		0		0

		answered question		answered question		53		53

		skipped question		skipped question		19		19





Question 13

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját? (Több válasz is lehetséges.)



Question 14

		



Mi képezi a szakmai munkája alapját?



Question 15

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)		Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Fluktuáció				76.9%		40		14.5%

		Kiválasztás hatékonysága				40.4%		21		7.6%

		Munkatársi beválás				44.2%		23		8.4%

		Motiváció				19.2%		10		3.6%

		Dolgozói elégedettség				65.4%		34		12.4%

		Teljesítmény				75.0%		39		14.2%

		Képzésmegvalósulás				48.1%		25		9.1%

		Képzés hatékonysága				36.5%		19		6.9%

		Egy munkatársra fordított képzési költség				59.6%		31		11.3%

		Távolmaradás gyakorisága és hossza (pl. táppénz, fizetés nélküli szabadság)				51.9%		27		9.8%

		Nem történik mérés				5.8%		3		1.1%

		Egyéb: (munkahatékonyság, kieső idő)				5.8%		3		1.1%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 7:33 AM		bevonódás mértéke

		2		May 4, 2012 1:54 PM		pl: élő munkahatékonyság; személyi jellegű költség összetétel, árbevételhez viszonyított aránya

		3		May 1, 2012 11:09 AM		kieső idők, munkaerő hatékonyság





Question 15

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 16

		



Milyen területeket mérnek a HR-en belül?



Question 17

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)		Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		HR büdzsé (önálló költségvetésből)				80.8%		42		60.9%

		Pályázatokból				28.8%		15		21.7%

		Egyéb támogatásból				1.9%		1		1.4%

		Nincs rá külön költségkeret meghatározva, esetenként döntenek a költségekről				17.3%		9		13.0%

		Nem tudom				3.8%		2		2.9%

		answered question		answered question		52		52

		skipped question		skipped question		20		20





Question 17

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 18

		



Miből finanszírozzák a HR tevékenységet?



Question 19

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)		Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

				Az anyacég megállapítja, milyen tevékenységet kell elvégezni, és milyen keretet biztosít erre.		14.0%		7		8.2%

				Az anyacég az irányelveket határozza meg, a helyi menedzsment hozza meg a döntést a tartalomról, és a hozzárendelt költségről is.		32.0%		16		18.8%

				Egy személyben a tulajdonos dönt a tevékenységről is és a rendelkezésre álló keretről is.		6.0%		3		3.5%

				A helyi HR vezetés javaslatot tesz a helyi menedzsment számára, amely alapján a döntését meghozza.		60.0%		30		35.3%

				A HR és az üzleti vezető közös javaslatai alapján a menedzsment dönt..		34.0%		17		20.0%

				A HR vezető saját hatáskörben dönthet, ehhez a pénzügyi keretet a menedzsment biztosítja.		20.0%		10		11.8%

				Nem tudom		4.0%		2		2.4%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 19

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében? (Több válasz is lehetséges.)



Question 20

		



Mi a döntéshozatal módja a HR tevékenységek és költségek tekintetében?



Question 21

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?		Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Igen		Igen		38.0%		19

		Nem		Nem		48.0%		24

		Nem tudom		Nem tudom		14.0%		7

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 21

		



Elvárja-e a vezetőség Öntől a nemzetközi HR trendek hazai követését?



Question 22

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés																										Nem követ trendet / nem tudja		21

		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!		Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!																										Social media		6

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count																										Tehetségmenedzsment		5

		-		-		62.0%		31																										Toborzás		4

		-		-		44.0%		22																										Hatékonyság		4

		-		-		32.0%		16																										Tudásmenedzsment		2

		-		-		10.0%		5																										Teljesítményértékelés		3

		-		-		2.0%		1																										CSR		2

		Nem követjük a trendeket		Nem követjük a trendeket		38.0%		19																										Távmunka		2

		answered question		answered question		50		50																										Benchmark		2

		skipped question		skipped question		22		22																										Brand		3

																																		Hr kontorlling		2

		Number		Response Date		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		-		Categories		Nem követjük a trendeket		Categories						Rugalmas foglalkoztatási formák		2

		1		May 11, 2012 11:03 AM		Research				Social Media/Networking				hazai szerepvállalók																				Esélyegyenlőség		2

		2		May 10, 2012 12:39 PM		Generációs változások				Technológiai fejlődés				Juttatások változatossága				Munkaerő piaci trendek																Vezetőképzés-fejlesztés		2

		3		May 10, 2012 10:11 AM																						nem követünk trendeket								HR partner		2

		4		May 10, 2012 8:30 AM		teljesítmény értékelés				vezetőképzés/támogatás				jogi környezeti változások HR hatása																				Egyéb: (Coaching szemlélet, Karriermenedzsment, Munkaerő piaci trendek, Vizuális kommunikáció, stb.)		30

		5		May 10, 2012 7:26 AM		Employer branding best practice				Tehetségmenedzsment				Toborzás, kiválasztás

		6		May 10, 2012 6:15 AM																						x

		7		May 9, 2012 11:30 AM		esélyegyenlőség, diverzifikáció				HR brand építés (kezdetleges)				Tehetségmenedzsment (megtalálás - megtartás)

		8		May 9, 2012 5:40 AM		stratégiai HR partneri szerep

		9		May 8, 2012 2:10 PM																						X

		10		May 8, 2012 1:34 PM																						Nem tudom.

		11		May 8, 2012 1:00 PM																						x

		12		May 8, 2012 8:53 AM		Hatékony szervezet (pl. Lean szemlélet)				Vizuális kommunikáció				Munkáltatói márkaépítés - közösségi média

		13		May 8, 2012 7:44 AM		x

		14		May 8, 2012 7:35 AM		atipikus foglalkoztatás				WL B				Y generáció (jövő mérnökeinek keresése)				szervezetfejlesztésben AI, lean

		15		May 7, 2012 9:18 AM																						Nem követjük a trendeket

		16		May 5, 2012 8:18 AM		Employer branding				Tehetség menedzsment				Coaching szemléletű vezetés				HR kontrolling fokozódó szerepe

		17		May 4, 2012 2:03 PM		stratégiai munkaerő tervezés				tudásmenedzsment				HR kontrolling

		18		May 4, 2012 11:43 AM																						.

		19		May 4, 2012 9:56 AM		Nem követjük a trendeket

		20		May 4, 2012 9:20 AM		hatékony kiválasztás				gyorsaság				minőség

		21		May 4, 2012 8:59 AM		Tehetségmenedzsment				Karriermenedzsment				Kompenzáció				Toborzás

		22		May 4, 2012 8:07 AM		Social media

		23		May 4, 2012 8:06 AM		social media

		24		May 1, 2012 11:11 AM		kompetencia management				tudásmenedzsment				CSR

		25		Apr 30, 2012 7:08 AM																						nem

		26		Apr 27, 2012 8:46 AM		alsó				felső

		27		Apr 26, 2012 3:01 PM																						nem tudok rá válaszolni

		28		Apr 26, 2012 9:54 AM		s

		29		Apr 25, 2012 3:06 PM		rugalmas foglalkoztatási formák				megváltozott munkaképességűek

		30		Apr 25, 2012 1:51 PM																						Nem követjük a trendeket

		31		Apr 25, 2012 12:13 PM		munkaerő kölcsönzés				távmunka

		32		Apr 25, 2012 7:42 AM																						x

		33		Apr 24, 2012 6:25 PM		Vezetőfejlesztés				hatékonyságnövelés

		34		Apr 24, 2012 2:39 PM		kompetencia alapú teljesítményértékelés

		35		Apr 24, 2012 2:38 PM																						nem követjük a trendeket

		36		Apr 24, 2012 1:54 PM																						Nem követjük a trendeket

		37		Apr 24, 2012 11:19 AM		Benchmark

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		a kiszervezett vállalatokra jellemző mutatókat figyeljük				a multikat megcélzó állami rendelkezéseket figyeljük				HR benchmarkot készíttetünk a HAY-jel

		39		Apr 24, 2012 9:34 AM																						x

		40		Apr 23, 2012 8:40 AM																						X

		41		Apr 23, 2012 7:54 AM		HR rendszerek felépítése

		42		Apr 23, 2012 7:27 AM		toborzás- kiválasztási				értékelési

		43		Apr 23, 2012 6:59 AM																						x

		44		Apr 22, 2012 1:19 PM		CSR				Esélyegyenlőség				Atipikus foglalkoztatás				Tehetségmenedzsment				WLB

		45		Apr 21, 2012 5:03 PM		Gyakornoki programok				Családbarát munkahely

		46		Apr 21, 2012 12:52 PM		otthoni munka				rugalmas foglalkoztatás				közösségi média használat

		47		Apr 21, 2012 11:05 AM		toborzás a social media-n keresztül				HR Business Partner model (Ulrich)				kiszervezés

		48		Apr 21, 2012 10:26 AM																						X

		49		Apr 21, 2012 9:48 AM																						nem követjük a trendeket

		50		Apr 20, 2012 3:03 PM																						Nem követjük a trendeket





Question 22

		



Önök milyen HR trendeket követnek? Kérjük, sorolja fel!



Question 23

		





Question 24

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?		Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		Rendszeresen ( évente legalább egyszer a 360 fokos értékelés eredményeiből)		36.0%		18

		Ad-hoc jelleggel		Ad-hoc jelleggel		62.0%		31

		Nem tudom		Nem tudom		2.0%		1

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 24

		



Milyen rendszerességgel tárják fel a vállalaton belüli HR-rel kapcsolatos igényeket?



Question 25

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)		Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Tulajdonos(ok)tól és felsővezető(k)től				92.0%		46		30.3%

		Munkatársaktól				88.0%		44		28.9%

		HR-ről				54.0%		27		17.8%

		Külső tanácsadótól				10.0%		5		3.3%

		Piacról				14.0%		7		4.6%

		Üzleti területekről				44.0%		22		14.5%

		Nem tudom				2.0%		1		0.7%

		Egyéb:		Egyéb:		0.0%		0

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 25

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények? ( Több válasz is lehetséges.)



Question 26

		



Honnan érkeznek a HR szolgáltatásokkal kapcsolatos igények?



Question 27

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?		Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		Rendszeresen (negyedévente egyszer)		16.0%		8

		Projekt alapon		Projekt alapon		38.0%		19

		Konkrét probléma esetén		Konkrét probléma esetén		30.0%		15

		Nem bízunk meg tanácsadókat		Nem bízunk meg tanácsadókat		16.0%		8

		answered question		answered question		50		50

		skipped question		skipped question		22		22





Question 27

		



Milyen rendszerességgel bíznak meg tanácsadókat?



Question 28

		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!		Amennyiben dolgoznak tanácsadókkal, milyen szempontok alapján választja ki őket?  Kérem értékelje a legfontosabbtól (6) a legkevésbé fontosig (1) az alábbi szempontokat annak függvényében, hogy melyek befolyásolják az Önök vállalatát a döntéshozásban!

		Answer Options		Answer Options		1		2		3		4		5		6		Response Count

		széleskörű tapasztalat				0		0		1		7		21		15		44		81.8%		0.0%

		objektív rálátás a vállalati működésre				0		1		7		12		14		8		42		61.9%		2.4%

		ár-érték arány				0		1		1		6		11		25		44		81.8%		2.3%

		nemzetközi ismeretek és tapasztalat				1		9		10		9		12		0		41		51.2%		24.4%

		gyorsaság				0		1		11		14		10		2		38		63.2%		2.6%

		specializáció				0		1		14		11		8		6		40		62.5%		2.5%

		módszertani sokszínűség				0		2		12		9		13		5		41		53.7%		4.9%

		jól bevált módszerek ismerete				0		1		7		10		16		7		41		63.4%		2.4%

		referencia				0		0		3		12		18		10		43		69.8%		0.0%

		rendszerben való gondolkodás				0		0		3		8		17		12		40		72.5%		0.0%

		folyamatos megújulás képessége				0		1		8		10		13		7		39		59.0%		2.6%

		vállalati kultúra átfogó ismerete				0		1		8		12		14		5		40		65.0%		2.5%

		minősítés				1		2		16		10		9		2		40		65.0%		7.5%

		rugalmasság				0		0		3		6		17		16		42		78.6%		0.0%

		személyes ajánlás				3		0		6		9		15		13		46		60.9%		6.5%

		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		egyéb:		6		6

		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 1:37 PM		nem dolgozunk tanácsadókkal (nem engedett tovább a kérdőív kijelölés nélkül)

		2		May 4, 2012 11:45 AM		..............

		3		May 4, 2012 9:22 AM		nem dolgozunk tanácsadóval, mivel mi is azok vagyunk

		4		May 4, 2012 8:11 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal

		5		May 4, 2012 8:11 AM		nem dolgozunk tanácsadókkal

		6		Apr 25, 2012 7:43 AM		Nem dolgozunk tanácsadókkal





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)		Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Bemutatkozás alapján (ismeretlenül)				20.4%		10		9.3%

		Pályáztatással				46.9%		23		21.5%

		Az anyavállalat választ ki, helyi szinten nincs beleszólásunk				12.2%		6		5.6%

		Referencia alapján				38.8%		19		17.8%

		Ismerős ajánlása alapján				44.9%		22		20.6%

		Stratégiai partnerekkel dolgozunk (régóta bevált)				49.0%		24		22.4%

		Egyéb: (nem választanak, tanácsadó cég)				6.1%		3		2.8%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 5:42 AM		A konkrét feladat és a tanácsaó cég ismeretében

		2		May 4, 2012 11:45 AM		nem választunk

		3		May 4, 2012 9:22 AM		-





		



Hogyan választanak ki tanácsadót? (Több válasz is lehetséges.)



		



Hogyan választanak ki tanácsadót?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)		Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		akkreditáció				36.7%		18		23.7%

		szakmai végzettség				46.9%		23		30.3%

		szakmai szervezeti tagság				24.5%		12		15.8%

		nem fontos a minősítés				32.7%		16		21.1%

		Egyéb: (referencia, szakmai tapasztalat)				14.3%		7		9.2%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 8, 2012 2:11 PM		eddig szerzett tapasztalatai

		2		May 8, 2012 8:55 AM		elégedett ügyfél minősítése/referencia

		3		May 4, 2012 11:46 AM		nem

		4		May 4, 2012 9:22 AM		-

		5		May 4, 2012 8:12 AM		iparági tapasztalat

		6		May 4, 2012 8:12 AM		releváns tapasztalat

		7		Apr 24, 2012 6:26 PM		referenciák





		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál? (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen minősítéseket preferál a tanácsadók kiválasztásánál?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!		Milyen együttműködést várnak el a tanácsadóktól? Kérjük, írja le saját szavaival!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:05 AM		gyors,		rugalmas,		lényeglátó

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:20 AM		Szervezetünkben felmerülő konkrét kérdések hátterének feltárásával a helyzettől függően az adott problémaára, vagy annak szélesebb körű hátterére való megoldási javaslatokat várunk, szem előtt tartva a cégkultúránkat, melyhez hozzá tartozik a tanácsadói t

		4		May 10, 2012 8:34 AM		cégreszabott megoldások és javaslatok

		5		May 10, 2012 7:29 AM		Rugalmas		aktuális céljainkhoz, fejlesztéseinkhez illeszkedő,		mindig megújuló,		szakmailag megalapozott tudáson alapuló együttműködést

		6		May 10, 2012 6:17 AM		testre szabott,		egyedi megoldások

		7		May 9, 2012 11:38 AM		gyors helyzetfelméréssel		a vállalati kultúra alapelemeinek ismeretével történő együttműködést		gyors reakcióidők		konstruktivitást		korrektséget		korlátok tiszteletben tartását		alkalmazkodást

		8		May 9, 2012 5:43 AM		Pontos, precíz,		feladatközpontú,		értéktremtő		problémákra ősztintén rávilágító

		9		May 8, 2012 2:12 PM		konstruktív		rugalmas		szembesítő

		10		May 8, 2012 1:38 PM		Nem dolgozunk együtt tanácsadókkal.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:56 AM		A mi cégünk stratégiájában gondolkodjon		a cégünk értékét növelő megoldásokat ajánljon, amit közösen dolgozunk ki.		iparági tapasztalat		best practice-t		rugalmasságot		ötleteket, javaslatokat		adaptálni a saját igényünkre		trendek megismerésében		Mutasson rá gap-ekre

		13		May 8, 2012 7:47 AM		Rugalmas		profi,		a megegyezés szerint teljesítő

		14		May 8, 2012 7:37 AM		rugalmas		rendszerben gondolkodó,		szolgáltató legyen, de ne szolgalelkű (ne a mi ötleteinket valósítsa meg, hanem szükség esetén merjen a megrendelőnek visszajelzélst adni)

		15		May 7, 2012 9:21 AM		Rugalmas		gyors		szakértő

		16		May 5, 2012 8:22 AM		Értse meg az aktuális igényt és		testreszabott megoldást kínáljon (segíteni akarjon), ahelyett, hogy a saját portékáját-tudását akarja értékesíti

		17		May 4, 2012 2:12 PM		hozzáértés,		rugalmasság		stratégiai és rendszerszemlélet		attitűd

		18		May 4, 2012 11:46 AM		nem veszünk igénybe tanácsadókat

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:02 AM		A cégünk működésének és kultúrájának a megértése és ennek alapján maximálisan testreszabott szolgáltatás nyújtása

		21		May 4, 2012 8:13 AM		Az iparág speciális kihívásainak ismeretében működjön együtt az adott probléma megoldásán.

		22		May 4, 2012 8:13 AM		Releváns tapasztalattal érkezzen, mérje fel a szervezetet, legyen rálátása a problémákra és ezek függvényében specifikus programot tervezzen a cégünknek.

		23		May 1, 2012 11:14 AM		nyílt kapcsolat,		bizalmasság		helyzetfüggő alkalmazkodás

		24		Apr 30, 2012 7:10 AM		mímbímjb

		25		Apr 27, 2012 8:48 AM		szorosat

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		vállalati kultúrára szabott		személyes

		27		Apr 26, 2012 9:57 AM		kooperative

		28		Apr 25, 2012 3:09 PM		rugalmasság		működésünk megértése

		29		Apr 25, 2012 1:54 PM		A szervezet stratégiai céljainak megvalósítása.

		30		Apr 25, 2012 12:18 PM		rugalmasság		több éves szakmai tapasztalat		megfizethető ár-érték arány

		31		Apr 25, 2012 7:45 AM		Coaching jellegű tevékenységet

		32		Apr 24, 2012 6:26 PM		Az igények megértése		a közös nyelv megismerése

		33		Apr 24, 2012 2:42 PM		rugalmas,		konstruktív

		34		Apr 24, 2012 2:40 PM		proaktív

		35		Apr 24, 2012 1:58 PM		Szolgáltató jellegű együttműködést

		36		Apr 24, 2012 12:07 PM		Független, de mégis beépül

		37		Apr 24, 2012 9:39 AM		toborzást,		(hard/soft skill) tréningeket és vezetőfejlesztést

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Nyitottság		testreszabás		rugalmasság

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Aktív		fejlesztő jellegű

		40		Apr 23, 2012 7:57 AM		Együttgondolkodás útján születő javaslattétel

		41		Apr 23, 2012 7:30 AM		professzionális		szakmailag helytálló		rugalmas

		42		Apr 23, 2012 7:02 AM		Felkészült		szakmailag megalapozott		do the talk

		43		Apr 22, 2012 1:22 PM		Ne azt mondja, amit hallani akarunk!!!

		44		Apr 21, 2012 5:06 PM		Megbízható partneri kapcsolatot, folyamatos kommunikációval és utókövetéssel.

		45		Apr 21, 2012 12:54 PM		rugalmas		igényeimre válaszol		felkészült és van releváns javaslata

		46		Apr 21, 2012 11:09 AM		üzleti szemléletű,		eredmény orientált		fókuszált

		47		Apr 21, 2012 10:37 AM		igényeket szem előtt tartása		szakmai támogatást		rugalmasságot kérünk

		48		Apr 21, 2012 9:53 AM		gyors probléma megértést, reagálást,		megbízható szakmai tudást,		ár-érték arány árat

		49		Apr 20, 2012 3:08 PM		Szoros

				Rugalmas		16

				Gyors		5

				Aktívit		2

				Konstruktívit		3

				Szoros		2

				Megbizható		3

				Szakmai		7

				Felkészült		2

				Megfizethető		2

				Testreszabható		4

				Stratégiaorientált		3

				Értékteremtő		2

				Probléma-, Igényfelmérő		11

				Nyílt		2

				Szolgáltató		3

				Nem dolgozunk tanácsadókkal		6

				Egyéb: (bizalmas, egyedi, értékteremtő, megújuló, precíz, professzionális)		30





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)		Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Ismeretek átadása				36.7%		18		7%

		Adott probléma megoldása				61.2%		30		11%

		Alkalmazhatóság a mindennapi munkában				61.2%		30		11%

		Elégedettség				59.2%		29		11%

		Hatékonyság				61.2%		30		11%

		Újszerűség				20.4%		10		4%

		Határidők tartása				28.6%		14		5%

		Ár-érték arány				63.3%		31		11%

		Pontos adminisztráció (szerződések, számlázás, kapcsolattartás)				26.5%		13		5%

		Ügyfélközpontúság				40.8%		20		7%

		Utánkövetés				38.8%		19		7%

		Visszajelzések alapján				44.9%		22		8%

		Nem tudom				6.1%		3		1%

		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:				2.0%		1		0%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb, az Ön által alkalmazott szempontok:		Categories

		1		May 4, 2012 11:46 AM		nem





		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik? (Több válasz is lehetséges.)



		



Amennyiben értékelik a tanácsadók munkáját, milyen szempontok szerint teszik?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!		Kérjük, írja meg saját véleményét, hogy a tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		specializáció,		szorosabb üzleti kapcsolatok

		2		May 10, 2012 12:41 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:22 AM		Ez annál sokkal specifikusabb kérdés, mintsem hogy általánosan meg lehetne fogalmazni.

		4		May 10, 2012 8:35 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		Az ügyfél pontosabb megértése, rugalmasság, az elsőre kitalált projekt terv formálása a vállalat igényei alapján kreatív, se szakmailag megalapozott módon

		6		May 10, 2012 6:18 AM		odafigyelés az egyedi igényekre

		7		May 9, 2012 11:41 AM		az üzlet megszerzése érdekében ne vállaljanak erőn felül, fogadják el a szervezeti korlátokat és ezen belül adjanak rugalmas megoldásokat, ár-érték arányt tartsák be, vállaljanak be több szervezési feladatot, hozzanak minél több szervezeti benchmarkot

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Nincs erre generalizált általános válasz.

		9		May 8, 2012 2:13 PM		rendszerezettség, szervezeti oldal megértése

		10		May 8, 2012 1:41 PM		Mivel nem dolgozunk tanácsadókkal, nem tudom megítélni.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:57 AM		Ne konzerv, hanem az ügyfél cégre, a cég stratégiájára szabott megoldásokat, innovatív ötleteleket generáljanak.

		13		May 8, 2012 7:48 AM		"Büszkeség" helyett együttműködés, hatékony összefoglalás, hasznos információk átadása

		14		May 8, 2012 7:41 AM		mindegyiküknek másban. Akiket nagyra értékelek személyesen, azok a tanácsadók nem a meglévő "konzervjüket" melegítik fel minden egyes vállalatnál, hanem a saját szakmaiságukból építkezve hoznak személyre (vállalatra) szabott ötleteket

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Utókövetés minősége

		16		May 5, 2012 8:26 AM		Ügyfélközpontúság, nyitottság a valódi probléma megértésére, esetleg annak beismerése, ha valami nem az ő profiljuk-hatókörük-nagyságrendjük. Sok esetben jobb megértés kellene tőlük az üzletekről - az üzlet természetéről, az aktualitásokról, a megvalósíth

		17		May 4, 2012 2:14 PM		több féle / több szintű megoldási lehetőség kínálata adott feladatra/problémára

		18		May 4, 2012 11:47 AM		A szoros határidők nem mehetnek a minőség rovására

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:15 AM		"Személyre" (vagyis cégre) szabott megoldások nyújtásában.

		22		May 4, 2012 8:14 AM		Legyenek nyitottak arra, hogy alaposan felmérjék a céget és specifikus programot alakítsanak ki. Ne egy megszokott és máshol bevált sémát akarjanak mindenhol eladni.

		23		May 1, 2012 11:17 AM		az általam ismertekkel igen elégedett vagyok, de a világ fejlődési trendjeit követniük kell

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		jaíkhskah

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		innováció

		26		Apr 26, 2012 3:04 PM		folyamatosan tanuljanak, képezzék saját magukat

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		ne konzerveket adjanak, valóban hallgassanak meg minket

		29		Apr 25, 2012 1:56 PM		Korszerű, nemzetközileg is preferált HR funkciók megvalósításának elősegítése.

		30		Apr 25, 2012 12:20 PM		rugalmasság,		több módszertan használata

		31		Apr 25, 2012 7:46 AM		Tapasztalatszerzés

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		Rugalmasság,		vállalati szemlélet

		33		Apr 24, 2012 2:43 PM		?

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		iparági ismeret

		35		Apr 24, 2012 1:59 PM		gyakorlatiasság,		rugalmasság

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		ráhangolódás az ügyfélre (hasonló szektorból érkezettség révén)

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		Testreszabott megoldások

		39		Apr 23, 2012 8:43 AM		Személyre szabottabb tanácsadás, nem doboz-termékben való gondolkodás

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Meghallani a tényleges igényt, nem pedig sablonokat kínálni.

		41		Apr 23, 2012 7:32 AM		visszajelzés nyújtása olyan esetben is, ha nem megy valami

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Nekem személy szerint nagyon jó tapasztalatom van a tanácsadó szektorral. Az esetek nagy részében szakmailag abszolút felkészült tanácsadókkal volt dolgom. Ami fontos, hogy szakmailag megalapozottak legyenek, és ne konzervmegoldásokban gondolkozzanak, han

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		?

		44		Apr 21, 2012 5:07 PM		Cégre és/vagy egyénre még jobban szabott szolgáltatások nyújtása és projektek kidolgozása.

		45		Apr 21, 2012 12:55 PM		ügyféligényekre választ adni

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		egyéne válogatja, nem tudok ezen a téren általánosítani.

		47		Apr 21, 2012 10:39 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:55 AM		aktuális válaszokat adjanak az igényekre

		49		Apr 20, 2012 3:09 PM		Minden OK

				Rugalmasság		5

				Szakmaiság		3

				Testreszabhatóság		6

				Innovativ szemléltet		2

				Nyitottság		2

				Tapasztalatszerzés		2

				Meg vagyok elégedve		3

				Nem tudom		15

				Egyéb (gyakorlatiasság, szervezettség, szorosabb együttműködés, ügyfélközpontúság, visszajelzés)		11





		



Tanácsadóknak miben szükséges fejlődniük ?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!		Milyen témában lenne igényük benchmarkra? Kérjük, írja le az igényeit!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						49

		answered question		49		49

		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:06 AM		bérezés

		2		May 10, 2012 12:41 PM		Nincs rá igényünk

		3		May 10, 2012 10:26 AM		az építőipari kereskedelem ágazatán belül a szakmai képzettség szintje a mi cégünknél milyen helyet foglal el a versenytársakhoz képest

		4		May 10, 2012 8:36 AM		?

		5		May 10, 2012 7:30 AM		-

		6		May 10, 2012 6:18 AM		nem tudom

		7		May 9, 2012 11:42 AM		HR trendeket alkalmazó szervezetekből - trend témákat

		8		May 9, 2012 5:44 AM		Bér		toborzás		jogszabályimplementáció		munkavállalói kapcsolatok

		9		May 8, 2012 2:14 PM		mi mit jelent a piacon, ki mit jelent a piacon - tanácsadók "rendszerezése" ? mindenkinek más jó...

		10		May 8, 2012 1:42 PM		Leginkább kompenzációs területen.

		11		May 8, 2012 1:03 PM		.

		12		May 8, 2012 8:58 AM		Nemzetközi HR trendek, innováció - hol állunk ehhez képest

		13		May 8, 2012 7:48 AM		Uódlás, fejlesztés

		14		May 8, 2012 7:41 AM		Ulribh modell működése a magyar piacon, többtelephelyes erősen diverzifikált szervezetben

		15		May 7, 2012 9:22 AM		Jelenleg nincsen konkrét

		16		May 5, 2012 8:27 AM		Bérek,		tehetségmenedzsment gyakorlat

		17		May 4, 2012 2:16 PM		"kipróbált" tanácsadók

		18		May 4, 2012 11:47 AM		-

		19		May 4, 2012 9:22 AM		-

		20		May 4, 2012 9:03 AM		-

		21		May 4, 2012 8:17 AM		Tehetségmenedzsment az iparágon belül, CSR, employer branding

		22		May 4, 2012 8:16 AM		ösztönzés,		belső kommunikáció,		employer branding a munkatársak irányába

		23		May 1, 2012 11:20 AM		azokon a területeke amit mérésként meghatároztam		bér és juttatások

		24		Apr 30, 2012 7:11 AM		JÍLJDALKÍJS

		25		Apr 27, 2012 8:49 AM		benchmark

		26		Apr 26, 2012 3:05 PM		best practice

		27		Apr 26, 2012 12:37 PM		a

		28		Apr 25, 2012 3:10 PM		?

		29		Apr 25, 2012 1:57 PM		Átszervezés alatt (előtt?) állunk.

		30		Apr 25, 2012 12:26 PM		-

		31		Apr 25, 2012 7:48 AM		-

		32		Apr 24, 2012 6:27 PM		lean fejlesztés

		33		Apr 24, 2012 2:44 PM		szinte minden területe fontosnak tartom, az összehasonlításokat és alegjobb gyakorlaok ismeretét

		34		Apr 24, 2012 2:41 PM		most nem tudom

		35		Apr 24, 2012 2:00 PM		személyzetfejlesztés, képzés

		36		Apr 24, 2012 12:08 PM		Nem tudom

		37		Apr 24, 2012 9:40 AM		toborzás, tréningek

		38		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		39		Apr 23, 2012 8:44 AM		HR, bérezés

		40		Apr 23, 2012 7:58 AM		Kompenzáció		kiküldetések rendszere.

		41		Apr 23, 2012 7:33 AM		iparági fizetési szint,		juttatási rendszerek,

		42		Apr 23, 2012 7:05 AM		Javadalmazás

		43		Apr 22, 2012 1:23 PM		teljesítményértékelés

		44		Apr 21, 2012 5:08 PM		Toborzás és kiválasztás,		munkaerő megtartása autóipari cégek esetében, különös tekintettel az Audi vonzáskörzetében.

		45		Apr 21, 2012 12:56 PM		szervezeti felépítés - mások ilyen területen, kb. ilyen létszámmal hogy működnek?

		46		Apr 21, 2012 11:11 AM		kompenzáció		képzési és fejlesztési megoldások

		47		Apr 21, 2012 10:40 AM		x

		48		Apr 21, 2012 9:56 AM		létszám		bér tekintetében

		49		Apr 20, 2012 3:10 PM		Nincs

				Bérezés		8

				Kompenzáció		3

				Toborzás		3

				Képzés		2

				Létszám		2

				Fejlesztés		4

				Employer branding		2

				Nincs szükség benchmarkra		21

				Egyéb: (best practice, CSR, jogszabályimplementáció, lean fejlesztés, teljesítményértékelés)		16





		





		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?		Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		1-3 nap		1-3 nap		12.2%		6

		4-10 nap		4-10 nap		63.3%		31

		11-20 nap		11-20 nap		14.3%		7

		Több, mint 20 nap		Több, mint 20 nap		10.2%		5

		Nem jut időm továbbképzésre		Nem jut időm továbbképzésre		0.0%		0

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23





		



Saját szakmai továbbképzésre éves szinten mennyi időt fordít?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)		Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)

		Answer Options		Answer Options		Response Percent		Response Count

		Munkaügyi képzés				32.7%		16		12.6%

		HR rendszerek megismerése, használata				44.9%		22		17.3%

		Tréner továbbképzés				26.5%		13		10.2%

		Coach továbbképzés				34.7%		17		13.4%

		Vezetőfejlesztés				55.1%		27		21.3%

		Kompetenciafejlesztés				57.1%		28		22.0%

		Egyéb: nyelv, time management, tehetségmenedzsment, rehab						4		3.1%

		answered question		answered question		49		49

		skipped question		skipped question		23		23

		Number		Response Date		Egyéb:		Categories

		1		May 9, 2012 11:42 AM		nyelv

		2		May 5, 2012 8:29 AM		Professzionális tehetségmenedzsment, dolgozói elkötelezettség mesterfogásai :)

		3		May 4, 2012 11:48 AM		rehab, munkajog

		4		Apr 21, 2012 12:56 PM		time management





		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen? Kérjük, jelölje meg! (Több válasz is lehetséges.)



		



Milyen jellegű szakmai továbbképzésen venne részt szívesen?



		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés		HR Tanácsadói Felmérés

		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!		Kérjük ossza meg velünk tanácsadókkal kapcsolatos legalább egy pozitív tapasztalatát!

		Answer Options		Answer Options		Response Count

						41

		answered question		41		41

		skipped question		31		31

		Number		Response Date		Response Text		Categories

		1		May 11, 2012 11:07 AM		sikeres keresés, elégedett partner

		2		May 10, 2012 12:42 PM		N/A

		3		May 10, 2012 10:29 AM		A Profiles Hungary méréseihez kapcsolódó ügyfélkezelési - tanácsadói szolgáltatás kimagaslóan pozitív tapasztalat a számunkra. Hosszú távú, eredményes együttműködést generál.

		4		May 10, 2012 6:19 AM		magas színvonalú tréningek tartása

		5		May 9, 2012 11:45 AM		vezetőutánpótlás fejlesztésben azonos cél mellett minden évben sikerült megőjítani a program tartalmát

		6		May 9, 2012 5:45 AM		Több vállalati gyakorlat ismeretével képesek elhelyezni a saját vállalati problémát és így képesek értékteremtő megoldásokat kidolgozni a megrendelő számára

		7		May 8, 2012 2:14 PM		szakmailag felüdítő beszélgetés :-)

		8		May 8, 2012 1:47 PM		Számomra az a legpozitívabb, ha a tanácsadó időt / energiát nem sajnálva mindent tudni akar a vállalatról / területről, aminek kapcsán együtt dolgozunk, így szinte belülről látva a megoldandó helyzetet.

		9		May 8, 2012 1:04 PM		.

		10		May 8, 2012 9:00 AM		Nagyon sok pozitív tapasztalatom van tanácsadókkal kapcsolatban. Talán a legpozitívabb az, amikor a tényleg meghallja a tanácsadó, hogy mire van szükségem és azt akarja eladni. Nem többet, nem kevesebbet.

		11		May 8, 2012 7:49 AM		Lelkesítő, bevonó, elő készítés és követés során is lehetett számítani.

		12		May 8, 2012 7:43 AM		AI módszertant alkalmaztunk teljesen a cégünkre formázva, új elemeket beépítve de a szellemiségét tiszteletben tartva

		13		May 5, 2012 8:31 AM		Sok jó tapasztalatom van. Ezek mind arról szólnak, amiket másoknál hiányolok - rugalmasság, ügyfélközpontúság, munkatársi viszony, az üzlet megértése, szolgáltatási szemlélet.

		14		May 4, 2012 2:20 PM		nagy létszámú, összetett szervezetben is hatékonyan és eredményesen tud működni több éve egyszemélyes, "egyszerű" eszközökkel dolgozó tréner a vezetőfejlesztésben

		15		May 4, 2012 11:48 AM		-

		16		May 4, 2012 9:23 AM		-

		17		May 4, 2012 9:04 AM		Hatékony együttműködés, "egymásra hangoltság"

		18		May 4, 2012 8:29 AM		Azokra a tanácsadókra gondolok vissza szívesen, akik úgy osztották meg tudásukat, hogy nem csak az üzleti érdek vezette őket, hanem a szakmai kihívás is.

		19		May 4, 2012 8:22 AM		OHE tudásklubbon találkoztam egy hölggyel aki a 360 fokos teljesítményértékelésről tartott előadást. Lenyűgözött az elhivatottsága és a hozzáértése.

		20		May 1, 2012 11:22 AM		üzletorientált hozzáállás, gyakorlatiasság

		21		Apr 30, 2012 7:12 AM		JKASLAjl

		22		Apr 27, 2012 8:50 AM		korrektség

		23		Apr 26, 2012 3:05 PM		emberközpontúak, személyesek

		24		Apr 25, 2012 1:58 PM		Kommunikációs tréning erdményessége.

		25		Apr 25, 2012 12:29 PM		tudtak új információt átadni, feljlődés történt a korábbiakhoz képest

		26		Apr 25, 2012 7:49 AM		Új ötletek megismerése

		27		Apr 24, 2012 6:28 PM		Az igények pontos felmérése, együttgondolkodás

		28		Apr 24, 2012 2:45 PM		Egyénre szabott rugalmas megoldások kínálása

		29		Apr 24, 2012 2:42 PM		precíz

		30		Apr 24, 2012 2:01 PM		SHL céggel több éves, hatékony kapcsolat.		Rugalmasságuk kiemelkedő.

		31		Apr 24, 2012 12:09 PM		Nem tudom

		32		Apr 24, 2012 9:41 AM		az egyéniségem figyelembe vétele

		33		Apr 24, 2012 9:36 AM		-

		34		Apr 23, 2012 8:44 AM		A szolgáltatók egy része felkészült szakemberekkel dolgozik, akiken látszi, hogy értik, tudják és szeretik amit csinálnak.

		35		Apr 23, 2012 8:00 AM		Általában hozzáértőek, és saját tapasztalataikra építenek.

		36		Apr 23, 2012 7:35 AM		van ilyen több is: sikeres elhelyezés, sikeres tréning, sikeres vezetői program

		37		Apr 23, 2012 7:06 AM		Ahogy már korábban is írtam, eddig szinte csak + élményem volt a tanácsadókkal kapcsolatban.

		38		Apr 22, 2012 1:24 PM		szolgáltatói attitüd

		39		Apr 21, 2012 11:13 AM		pontosan, magas színvonalon kivitelezett készség-fejlesztő tréning

		40		Apr 21, 2012 10:40 AM		X

		41		Apr 21, 2012 9:57 AM		xxx

				Új ötletek, információk		2

				Sikeres Tréningek		4

				Gyakorlatiasság		2

				Hatékonyság		3

				Hozzáértés		3

				Rugalmasság		3

				Precizitás, Pontosság		3

				Ügyfélközpontúság		2

				Személyreszabottság		2

				Nincs pozitív tapasztalat		9

				Egyéb (elhivatottság, emberközpontúság, felkészültség, szolgáltatói attitüd)		9

						78.6
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		2		May 10, 2012 10:29 AM		szeep-pataki@lambda.hu

		3		May 9, 2012 5:46 AM		ttarnai@suzuki.hu

		4		May 8, 2012 2:15 PM		toth.judit@fundamenta.hu

		5		May 8, 2012 9:00 AM		krisztina.varga@oetker.hu

		6		May 8, 2012 7:49 AM		zsofia.nemeth1@eon-hungaria.com

		7		May 8, 2012 7:43 AM		zsofia.egri@eon-hungaria.com

		8		May 7, 2012 9:23 AM		gylukacs@hu.loreal.com

		9		May 5, 2012 8:31 AM		kbolla@hu.tesco-europe.com
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		11		May 4, 2012 9:25 AM		pap.hajnalka@tesk.hu

		12		May 4, 2012 8:30 AM		zsuzsanna.szilagyi@unisys.com

		13		May 4, 2012 8:22 AM		anna.bardos@hu.unisys.com

		14		May 1, 2012 11:22 AM		dezso.tarnai@knorr-bremse.com

		15		Apr 26, 2012 3:06 PM		reka.agosthazi@mambaby.com

		16		Apr 25, 2012 3:11 PM		helga.kaszas@eurest.hu

		17		Apr 25, 2012 1:59 PM		fejer.tamas@mav-trakcio.hu

		18		Apr 25, 2012 12:29 PM		akimlei@takinfo.hu

		19		Apr 24, 2012 6:28 PM		ksziklai@gmail.com

		20		Apr 24, 2012 2:45 PM		zita.demeny@alcoa.com

		21		Apr 24, 2012 2:42 PM		kovacs.arpad@argeon.hu

		22		Apr 24, 2012 2:02 PM		toborzas@mav.hu

		23		Apr 24, 2012 12:09 PM		infio@mtdtanacsado.hu

		24		Apr 24, 2012 9:41 AM		ildiko.lorincz@hotmail.com

		25		Apr 24, 2012 9:37 AM		nagyzreka@gmail.com

		26		Apr 23, 2012 8:00 AM		dulin@astron.hu

		27		Apr 23, 2012 7:35 AM		anna.szoke@knorr-bremse.com

		28		Apr 23, 2012 7:07 AM		eva.virag@aonhewitt.com

		29		Apr 22, 2012 1:24 PM		szucsviki@freemail.hu

		30		Apr 21, 2012 5:09 PM		kata.vasvari@federalmogul.com

		31		Apr 21, 2012 12:57 PM		n.juhasz@mortoff.hu

		32		Apr 21, 2012 11:13 AM		imre.branyiczki@citi.com

		33		Apr 21, 2012 9:58 AM		miklosi.maria@nexon.hu

		34		Apr 20, 2012 3:20 PM		kovari.zsolt@mpp.hu






